Genel Aracilik ve Hizmet Sartlan

Genel Aracilik ve Hizmet Sartlan

Tarkei Villa Urlaub (Ahmet Metin), yalnizca bireysel hizmetlerin aracisi olarak faaliyet gostermekte olup, bir seyahat
organizatori degildir. Sunulan kiralik milkler, herhangi bir turistik hizmet olmadan aracilik yoluyla saglanir.
Rezervasyon yapilmasi halinde, ilgili kira s6zlesmesi yalnizca siz (kiraci) ile hizmet saglayici (mulk sahibi) veya onun
temsilcisi (ev yOneticisi) arasinda, Tlrkei Villa Urlaub (Ahmet Metin) araciligiyla kurulmus sayilir. Rezervasyon

siparisinin tamamlanmasiyla birlikte, asagidaki sartlari okudugunuzu ve kabul ettiginizi beyan etmis olursunuz.

Rezervasyonlar

Rezervasyon talebiniz yazili (e-posta yoluyla), s6zli, telefonla veya internet Gzerinden yapilabilir. Web sitemiz ya da
tarafimizca sunulan yazih teklif Gzerinden yapilan rezervasyon talebi baglayicidir. Talep, rezervasyon yapan Kkisi
tarafindan, ayni rezervasyonda yer alan tim katilimcilar adina da yapilir ve bu kisilerin ytkidmlultklerinden muisterek
sorumludur. Talebiniz bizim tarafimizdan onaylanana kadar gecerli kalir. Asil rezervasyon, Turkei Villa Urlaub (Ahmet

Metin) tarafindan e-posta yoluyla gonderilen onay ile hizmet saglayici (ev sahibi) adina gecerli hale gelir.

Hizmet Kapsami

Sozlesmesel yukimliligimuz, rezerve edilen hizmetin dogru sekilde aracihiginin yapiimasidir. Hizmetin fiilen
saglanmasi, ilgili ev sahibinin yukimluligindedir. TUm hizmet aciklamalari ev sahibinden alinan bilgiler esas alinarak
hazirlanir. Sézlesmeye dahil hizmetlerin kapsami ve fiyati, ilgili mulkln internet sitesindeki detayli taniminda
belirtilmistir. Turkei Villa Urlaub (Ahmet Metin) tarafindan araciligi yapilan tim kiralama sozlesmelerinde, taraflar

arasinda gecerli olan bu sartlar ve yukumlulUkler ev sahibi adina gecerli kabul edilir.

Odeme

Rezervasyon esnasinda, aksi belirtiimedikce, hemen édenmesi gereken bir 6n 6deme talep edilir. Odeme banka

havalesi veya PayPal ile yapilabilir.

Odeme ya da 6deme dekontu ulastiktan sonra, kiraclya e-posta yoluyla bir rezervasyon onayi gdnderilir ve bu onay ile

rezervasyon kesinlesmis olur.

Tarih Degisikligi

Kiracinin rezervasyon tarihini degistirmek istemesi durumunda, tarih degisikligi icin 50 Euro tutarinda bir islem Ucreti

alinir. Tarih degisikligi onayi, ilgili villa sahibinin takdirindedir.



iptal / Cayma

Kiraci, rezervasyondan e-posta yoluyla cayabilir. iptal halinde asagidaki ticretler uygulanir:

Varistan 60 gun 6ncesine kadar: %70

59 giun kala veya hic gelinmemesi durumunda: %100

Kiraci, iptalin veya gelmemenin ev sahibine herhangi bir maliyet olusturmadigini ya da daha disuk bir maliyet

olusturdugunu belgeleyebilir. Bu nedenle seyahat sigortasi yapilmasi tavsiye edilir.

Konaklayan Kisi Sayisi

Kiralik mulkte, yalnizca rezervasyon onayinda belirtilen kisi sayisi konaklayabilir. Fazla kisi konaklamasi ya da
habersiz misafirler halinde, ev sahibi veya araci, ek Ucret talep edebilir ve fazla kisilerin mulka terk etmesini
isteyebilir. Kiraci, disaridan gelen kisi veya araclarla (karavan, ¢cadir vb.) mulkiln su, elektrik, havuz gibi tesislerini

kullandiramaz. Aksi durum, s6zlesmenin derhal feshi ve ek Ucretlerin tahsili icin gegerli sebeptir.

Evcil Hayvan / Sigara

Evcil hayvanlara izin verilmemektedir. Villalarda kapali alanlarda sigara icmek kesinlikle yasaktir. Kurallara

uyulmamasi halinde temizlik bedeli kiraciya yansitilir.

Giris / Cikis
Giris saati: 16:00
Cikis saati: 10:00

Mulk stpurtlmus sekilde ve bulasiklar yikanmis olarak teslim edilmelidir.

Bocek / Hasere

Villalar dogayla ic ice alanlarda yer aldidi icin karinca, sinek, ériimcek, akrep gibi haserelerin gérilmesi dogaldir. Asiri
bir durum olmasi halinde yerel temsilciyle iletisime gecin. Bu tir canlilardan kaynakli zarar veya zehirlenmelerde

Turkei Villa Urlaub (Ahmet Metin) sorumluluk kabul etmez.

Sorumluluk



Turkei Villa Urlaub (Ahmet Metin), sunulan bilgilerdeki (konum, mesafe, esya vb.) eksikliklerden ya da yanlisliklardan
sorumlu degildir. Milk agiklamalari ev sahibinin beyanina gore hazirlanir. Kiralama éncesinde, sirasinda veya

sonrasinda olusabilecek hicbir zarardan sorumlu tutulamaz.

Siteyi kullanarak bu sartlar ve gizlilik politikasini kabul etmis sayilirsiniz.

Cocuk Giivenligi

Cocuklar ve 6zel durumu olan bireyler, yetiskin gézetimi olmadan yalniz birakilmamalidir. (Balkon, havuz, merdiven,

mutfak vb.) Herhangi bir kazada ev sahibi veya araci sorumluluk kabul etmez.

Kasa Kullanimi

Bazi villalarda glvenlik kasasi vardir. Bu bilgi sitede belirtilmistir. Kullanim Ucretsizdir (aksi belirtiimedikge). Hirsizlik

durumundaTturkei Villa Urlaub veya ev sahibi sorumlu tutulamaz.

Hasar

Kiraci, milke ve esyalarina 6zen géstermekle yukimliaduar. Olusan zararlar hemen ev sahibine veya temsilcisine
bildirilmelidir. Kiraci sahsen sorumludur. Giriste esyalar kontrol edilmeli ve 24 saat icinde varsa

eksiklik/memnuniyetsizlik belirtiimelidir.

Ayrilis sonrasi yapilan sikayetler gecerli degildir. Teknik sorunlar kisa stirede giderilmeye calisilir, ancak hafta

sonu/6zel gunlerde gecikme olabilir. Mevsimsel elektrik/su kesintilerinden sorumluluk kabul edilmez.

Camasir makineleri kumlu plaj havlularini yikamak icin uygun degildir. Bu tir hasarlarin maliyeti kiraciya aittir.

Kiraci, yasanan aksakliklari aninda bildirerek, ¢6zimiine katki saglamalidir. Sikayet edilmeyen eksiklikler icin iade

veya indirim talep edilemez.

insaat Giirultiasia

Cevredeki insaat faaliyetleri 6nceden bildirilmek zorunda degildir. Guraltd olmasi halinde hemen temsilciye

bildirilmelidir.

Kirsal bélgelerde yer alan bazi villalarda horoz sesi, ciftlik sesi gibi yerel sesler olabilir. Bunlar sikayet veya iade

sebebi degildir.



Miicbir Sebepler

Savas, teror, dogal afet, salgin, resmi kararlar gibi micbir sebepler durumunda, Tlrkei Villa Urlaub rezervasyon iptali

veya degisikliginde sorumluluk kabul etmez.

Ulasim kaynakli sorunlar (ugus gecikmesi, aktarma sorunlari vb.) sézlesmenin feshi icin gerekce olusturmaz.

Ev Sahibi Tarafindan Fesih

Kiraci, kurallara uymadidi veya huzuru bozdugu takdirde, ev sahibi sdézlesmeyi derhal feshedebilir. Ozellikle; mulke

kasith zarar, yuksek gurultl, asiri kisi sayisi vb. durumlarda. Bu durumda Ucret iadesi yapiimaz.

Yargi Yetkisi

Kiralanan miilk ile ilgili tim hukuki uyusmazliklarda, mulkin bulundugu tlke mahkemeleri yetkilidir. Ttrkei Villa

Urlaub sadece Turkiye'deki merkezi Gizerinden dava edilebilir.

Online Uyusmazhik Cozimiu

AB ybnetmeligi (EU) 524/2013 uyarinca, tiketiciler online anlasmazlik platformuna basvurabilir. Ancak Turkei Villa

Urlaub bu slrece katilmamaktadir.

Hukim Gecgersizligi

Bu s6zlesmedeki herhangi bir maddenin gegersiz olmasi, diger maddelerin gegerliligini etkilemez.



